SECRETARIA PRONUNCIAMIENTO “CERO TOLERANCIA”
DE BIENESTAR A LAS CONDUCTAS DE HOSTIGAMIENTO
GOBIERNO DE CHIAPAS SEXUAL Y ACOSO SEXUAL

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.- Gobierno del Estado de Chiapas.- Secretaria de
Bienestar.- Con fundamento en los articulos 60, parrafo primero de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Chiapas; 2 fraccion |, 28, fraccion IX y 37, de la
Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Chiapas; 1, 4, 7'y 12, inciso a),
del Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso
Sexual, expedido por la Secretaria de Igualdad de Género, en la publicacion numero
1203-A-2020 del periddico oficial 136, del 11 de noviembre de 2020; y

CONSIDERANDO

Que el articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
establece que todas las personas gozaran de los Derechos Humanos reconocidos en
ella, y en los tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, y las
garantias para su proteccion; asimismo impone la obligacion a todas las autoridades
para que en el ambito de sus competencias, promuevan, respeten, protejan y garanticen
los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad; asi como de prevenir, investigar,
sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos en los términos que

establezca la ley.

Asimismo, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Chiapas en su articulo
8°, fraccion VII, establece el derecho de todas las mujeres que habitan en Chiapas a la
proteccion efectiva contra todo tipo de violencia incluyendo la violencia en procesos

electorales y post-electorales en donde las mujeres pasen a ejercer una funcion publica.

Que la Convencién para la eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra la
mujer (CEDAW) y la Convencion de Belém do Para, son los tratados internacionales
mas importantes suscritos para el Estado Mexicano, los cuales garantizan los derechos

humanos de las mujeres.
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La Ley de Desarrollo Constitucional para la Igualdad de Género y Acceso a una Vida
Libre de Violencia para las Mujeres, establece en su articulo 1°, la regulacion y garantia
de igualdad entre las personas, eliminando toda forma de discriminaciéon en cualquiera
de los ambitos de la vida, que se genere por razén de género; asi como en su diverso
articulo 46, fraccion Ill, estipula el promover la aplicacion de todas las medidas
destinadas a prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra Ias'mujeres,

para garantizar su acceso a una vida libre de violencia y discriminacion.

Por su parte, la Ley de Desarrollo Constitucional para la Igualdad de Género y Acceso a
una Vida Libre de Violencia para las Mujeres, prevé el establecimiento de medidas para
su cumplimiento, mismas que deben encaminarse a la prevencion, atencion, sancion y

erradicacion de todos los tipos de violencia contra la mujer.

Esta ley, como las diversas en materia laboral, consideran a las conductas de
hostigamiento sexual y acoso sexual como una forma de violencia, por lo que deben
implementarse acciones para prevenir y atender este tipo de conductas, ademas de
determinar como causa de responsabilidades en materia administrativa el

incumplimiento de dicho ordenamiento.

Asi también, en el articulo 34, fraccién Xl de la Ley General para la Igualdad entre
mujeres y hombres, sefiala que las autoridades correspondientes garantizaran el
principio de igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en el dmbito del empleo, asi
como, el derecho fundamental a la no discriminacién de aquellas en las ofertas
laborales, en la formacion y promocion profesional, en las condiciones de trabajo,
incluidas las retributivas y en afiliacion y participacion en las organizaciones sindicales,
empresariales o en cualquier organizacion cuyos miembros ejerzan una profesion
concreta, para lo cual, deberan promover condiciones de trabajo que eviten el acoso
sexual y hostigamiento sexual y su prevencion por medio de la elaboracion y difusion de

codigos de buenas préacticas, camparias informativas o acciones de formacion.
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En este contexto, es importante tener presente que las conductas de hostigamiento
sexual y acoso sexual constituyen faltas que atentan con el derecho a la igualdad, el
primero hacia las personas con las que se tiene una relacion de subordinacién con
motivo del empleo, y el segundo en un ejercicio indebido de poder, que atentan contra
los valores éticos, los derechos humanos y la integridad fisica o psicologica de las
victimas, constituyendo una infraccion que da lugar a un procedimiento y a una sancion,
en términos de las disposiciones en materia de responsabilidades administrativas.

Que el Cadigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos del Gobierno del Estado
de Chiapas; rige la conducta de las servidoras y servidores publicos adscritos a las
Dependencias, Entidades, y érganos desconcentrados de la Administracion Publica del
Estado de Chiapas; estableciendo los principios Constitucionales y Generales de
observancia obligatoria, siendo estos la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad,
eficiencia, economia, disciplina, profesionalismo, objetividad, transparencia, rendicion de

cuentas, competencia por mérito, eficacia, integridad y equidad.

Que el Protocolo para la prevencién, Atencién y Sancién del Hostigamiento Sexual y
Acoso Sexual, publicado en el Periédico Oficial del Estado numero 136 con fecha 11 de
noviembre de 2020, uno de sus objetivos es establecer medidas especificas para
prevenir conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual en las Dependencias y

Entidades de la Administracién Publica del Estado de Chiapas.

En ese tenor, conforme al articulo 12, inciso a) del citado Protocolo, una de las medidas
que establece, es la emisién de un Pronunciamiento de “Cero Tolerancia” ante el
hostigamiento sexual y acoso sexual, por parte de las autoridades de toda institucion

publica, medida que busca inhibir y alertar sobre esas conductas.

Bajo este contexto, se emite el presente:
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PRONUNCIAMIENTO “CERO TOLERANCIA A LAS CONDUCTAS DE
HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y ACOSO SEXUAL EN LA SECRETARIA DE
BIENESTAR”

l.- Compromiso Cero Tolerancia

En el presente Pronunciamiento, expresamos nuestro compromiso de “Cero Tolerancia”
frente a las conductas de hostigamiento sexual, acoso sexual y cualquier forma de

violencia contra las mujeres y hombres.

Estas conductas atentan contra la dignidad e integridad de las personas, por tal motivo
seran atendidas por el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de esta
Secretaria y canalizadas al area correspondiente para su atencién debida; y en su caso,

se finquen las responsabilidades administrativas a que haya lugar.

Es importante hacer de conocimiento al personal de esta Secretaria, que la comisién de
dichas conductas se encuentra tipificadas y sancionadas en los articulos 238 BIS, del
Cédigo Penal para el Estado de Chiapas, como delitos de Hostigamiento Sexual y Acoso

Sexual.

Il.- Compromiso para erradicar las Conductas de Hostigamiento Sexual y Acoso

Sexual.

La Secretaria de Bienestar del Estado de Chiapas, manifiesta su compromiso de “Cero
Tolerancia” a las conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual, asi como de
cualquier forma de violencia contra las personas servidoras publicas de esta Secretaria,
cumpliendo con todas las medidas administrativas necesarias conforme al Cédigo de

Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.
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lll.- Definicion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

El articulo 13 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia,

define al hostigamiento sexual y acoso sexual de la siguiente manera:

Hostigamiento Sexual, como el ejercicio del poder, en una relacién de subordinacién
real de la victima frente al agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en
conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion

lasciva.

Acoso Sexual, es una forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacion,
hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefensién y de riesgo
para la victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

La diferencia entre el acoso sexual y hostigamiento sexual es muy sutil: el acoso se
suscita en diferentes espacios, sea en escuelas, las familias, en el transporte publico o
en el trabajo y opera de manera horizontal entre personas de jerarquias homologas o de
parte de alguien que ocupa una posicién menor a la de la persona acosada. Mientras
que el hostigamiento sexual opera de manera vertical y se ejerce de parte de un superior
jerarquico que utiliza su posicidn o cargo para obtener alguna satisfacciéon a través de
ofrecimientos o amenazas relacionadas con la situacién laboral de la persona

subalterna.

El hostigamiento sexual y acoso sexual son manifestaciones de violencia que afectan
principalmente a las mujeres, si bien los hombres también sufren casos de acoso sexual
en sus espacios de trabajo, la realidad es que son las mujeres las que mayormente

sufren este tipo de agresion.
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IV.- Conductas que vulneran las Reglas de Comportamiento Digno e Integridad

para el Ejercicio de la Funcién Publica.

En la Secretaria de Bienestar, quedan prohibidas las conductas que vulneran la regla de
“Comportamiento Digno” de las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion
Publica, previsto por el articulo 33 del Cédigo de Honestidad y Etica de los Servidores
Publicos del Gobierno del Estado de Chiapas, que de forma enunciativa mas no

limitativa se enlistan:

|. Realizar sefales sexualmente sugerentes con las manos o a través de movimientos

del cuerpo.

Il. Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, como tocamientos, abrazos,

besos, manoseo o jalones.
lll. Hacer regalos, otorgar preferencias indebidas o notoriamente diferentes o manifestar

abiertamente o de manera indirecta el interés sexual por una persona.

IV. Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles hacia una
persona para que se someta a sus deseos o intereses sexuales, o de un tercero o

terceros.
V. Espiar a una persona mientras ésta se cambia de ropa o hace uso del sanitario.

VI. Condicionar la obtencion de un empleo, su permanencia en él o las condiciones del

mismo, a cambio de aceptar conductas de naturaleza sexual.

VIl. Obligar a la realizacion de actividades que no competen a sus labores o aplicar

medidas disciplinarias en represalia por rechazar proposiciones de caracter sexual.
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VIIl. Condicionar la prestacién de un tramite o servicio publico o evaluacion escolar a
cambio de que el usuario, estudiante o solicitante acceda a sostener conductas sexuales

de cualquier naturaleza.
IX. Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia la otra persona, referentes a la
apariencia o a la anatomia con connotacién sexual, bien sea presenciales o a través de

algun medio de comunicacion.

X. Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida sexual o de

otra persona, bien sea presenciales o a través de algin medio de comunicacion.

Xl. Expresar insinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a citas o encuentros de

caracter sexual.

XIl. Emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las personas o pretenda

colocarlas como objeto sexual.

XIll. Preguntar a una persona sobre historias, fantasias o preferencias sexuales o sobre

su vida personal, siempre que exista inconformidad manifiesta o se cause incomodidad.
XIV. Exhibir o enviar a través de algin medio de comunicacion carteles, calendarios o
mensajes, fotos, afiches, ilustraciones u objetos con imagenes o estructuras de

naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por la persona receptora.

XV. Difundir rumores o cualquier tipo de informacién sobre la vida sexual de una

persona.

XVI. Expresar insultos o humillaciones de naturaleza sexual.

XVII. Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o varias personas.
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La prohibicion de estas conductas incluye a personal, pablico usuario y personal sin
nombramiento como personas prestadoras de servicio social, personal de honorarios y

personas subcontratadas, entre otras.

V.- Informacion sobre los mecanismos de Denuncia y Atencion.

Paso 1.- Si eres victima de hostigamiento sexual o acoso sexual o cualquier forma de
indole sexual, podras acudir ante cualquiera de las siguientes instancias:

a) Persona consejera

b) Comité

c) Organo Interno de Control
Para conocer el directorio de las personas consejeras y consejeros se encuentra en la
siguiente liga:
https://www.bienestar.chiapas.gob.mx/others/transparencia/etica-integridad-
publica/2021/DIRECTORIO-CONSEJERA-PROTOCOLO-PREVENCION.pdf

La persona consejera te auxiliara con la narrativa de los hechos de tu denuncia y la
turnara en un plazo no mayor a 3 dias habiles a la Secretaria Ejecutiva y/o al Organo
Interno de Control, o bien si prefieres presentar directamente tu denuncia ante la
Secretaria Ejecutiva del CEPCI, en el Area de Recursos Humanos la cual debera

contener los siguientes requisitos:

1.- Nombre de la presunta victima

2.- Breve relato de los hechos

3.- Datos de la persona servidora publica involucrada
4.- En su caso, medios probatorios de la conducta

5.- Constar por escrito y estar firmada.

La Secretaria Ejecutiva revisara la denuncia y en caso, de identificar la falta de algin

elemento, se contactara para que se subsane en un plazo no mayor a 5 dias habiles de
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conformidad con el Codigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos de la

Administracion Publica del Estado de Chiapas.

VI.- Compromiso respecto al Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del

Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

La Secretaria de Bienestar refrenda su compromiso de interpretar y aplicar el Protocolo
con pleno respeto a los Derechos Humanos y bajo los principios establecidos en el
numeral 7, del Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual, expedido por la Secretaria de Igualdad de Género, en el que se

sefiala que se deberan considerar los derechos, principios y postulados siguientes:

a) Cero Tolerancia a las conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual
b) Perspectiva de género
c) Acceso a la justicia
d) Pro persona
) ‘Confidencialidad
f) Presuncion de inocencia
g) Respeto, proteccion y garantia de la dignidad
h) Prohibicion de represalias
i) Integridad personal
j) Debida diligencia
k) No revictimizacion
) Transparencia
m) Celeridad

VIl.- Compromisos de la Secretaria de Bienestar para erradicar las Conductas de

Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

En esta Institucién Publica tenemos la conviccidén de actuar dentro del marco juridico

aplicable en la materia, a fin de que todo servidor publico en el desempefio de su

9



SECRETARIA PRONUNCIAMIENTO “CERO TOLERANCIA”
DEBIENESTAR A LAS CONDUCTAS DE HOSTIGAMIENTO
GOBIERNO DE CHIAPAS SEXUAL Y ACOSO SEXUAL

empleo, cargo, comision o funcion, se conduzca de forma digna, sin proferir expresiones,
adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar conductas de hostigamiento sexual o
acoso sexual; por ello, nos comprometemos a: capacitar a las personas servidoras
publicas en temas para la prevencidon del hostigamiento sexual y acoso sexual, respeto a
los derechos humanos, prevencién de la discriminacién e igualdad de género y acoso
laboral; difundir el Cédigo de Honestidad y Etica de la Secretaria; y todas aquellas que
permitan que las personas servidoras publicas adopten la postura institucional y ética de
“Cero Tolerancia” al hostigamiento sexual y acoso sexual, asi como a toda forma de
violencia contra las mujeres y los hombres o cualquier acto que atente contra la dignidad
e integridad de las personas. En la Secretaria de Bienestar, adoptamos los siguientes

compromisos:

1.- Aplicar y difundir el PROTOCOLO para la prevencion, atencion y sancion del
hostigamiento sexual y acoso sexual.

2.- Promover anualmente curso respecto a este tema.

3.- Promover una cultura institucional de igualdad de género y clima laboral libre de

violencia.

4.- Cero Tolerancia a las conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual.
5.- Fortalecer las capacidades de las personas servidoras publicas para identificar

conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual.

6.- Promover acciones que busquen facilitar a las personas consejeras, los medios que
permitan llevar a cabo las funciones sefialadas en el numeral 16 del PROTOCOLO para

la Prevencion, Atencién y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

7.- Sensibilizar y capacitar al personal de la Dependencia, en materia de prevencion al

hostigamiento sexual y acoso sexual.

VIIl. Exhorto de la C. Secretaria de Bienestar para sumarse al compromiso de

“Cero Tolerancia” a las Conductas de Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

Es importante que en la Secretaria de Bienestar se fomenten principios, valores y reglas

de integridad, que permeen no soélo en lo laboral, sino ademas en las actividades diarias,
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en las relaciones familiares y amistosas que permitan cambiar la ideologia de las
personas servidoras publicas, en beneficio de crear un nuevo servicio publico, con un
enfoque libre de violencia, fomentando asi un sano clima laboral y aun ambiente de

respeto.

Por lo anterior, se exhorta al personal de la Secretaria de Bienestar a sumarse al
compromiso de CERO TOLERANCIA a las conductas de hostigamiento sexual y

acoso sexual, para fortalecer nuestras funciones en el servicio publico.

Se les invita a difundir y en su caso denunciar cualquier acto que atente contra la
integridad de las personas por conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual;

asimismo, fomentar los principios de igualdad y de no discriminacion.
TRANSITORIOS

PRIMERO: El presente Pronunciamiento entrard en vigor, el mismo dia de su

suscripcion.
SEGUNDO: Publiquese este Pronunciamiento en la pagina de la Secretaria.

Dado en las oficinas de la Secretaria de Bienestar, sito en Calzada Mactumatza No.

50, Col. Dr. Romeo Rincén Castillejos en la Ciudad de Tg-)’(ﬂa G.utiérrez, Chiapas,

J

México, a los (13) trece dias del mes de mayo de (/2/022_)/.«'605 mil veintidos.-
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